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ORDENANZA REGULADORA DA ACTIVIDADE DE 

OCUPACIÓN DE TERREOS DE USO PÚBLICO CON MESAS 

E OUTRO MOBILIARIO  

TÍTULO PRELIMINAR EXPOSICIÓN DE MOTIVOS  

O Concello do Grove precisa dispor dunha ordenanza, reguladora da 

actividade de ocupación de terreos de uso público con mesas, cadeiras 

e outro mobiliario, coa finalidade de establecer a regulación das 

autorizacións municipais para a instalación de terrazas anexas aos 

establecementos de hostalería.  

Nos últimos anos a ocupación de espazo público con terrazas 

aumentou considerablemente. Esta situación fai necesaria a redacción 

dunha ordenanza capaz de regular as autorizacións de instalación de 

terrazas co fin de facer compatible a utilización do espazo público para 

o gozo dos usuarios da vía coa ocupación desta por parte dos titulares 

dos establecementos. Tómanse así medidas tendentes a buscar un 

equilibrio e unha distribución equitativa e razoable do dominio 

público. 

Con esta ordenanza trátase tamén de acadar unha uniformidade nos 

materiais empregados para todo o mobiliario que se empregará polos 

establecementos que soliciten a instalación dunha terraza no termo 

municipal do Grove.  

 

TITULO I OBXECTO E ÁMBITO DE APLICACIÓN 

ARTIGO 1. OBXECTO  

A presente ordenanza regula a instalación de terrazas e 

veladores na vía pública e noutras zonas de dominio público, 

destinados exclusivamente á consumición de bebidas e comidas, 

anexos ou accesorios a establecementos públicos que a teor do 

previsto no  DECRETO 124/2019, do 5 de setembro, polo que 
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se aproba o Catálogo de espectáculos públicos, actividades 

recreativas e establecementos abertos ao público da 

Comunidade Autónoma de Galicia e establécense determinadas 

disposicións xerais de aplicación na materia e demais normativa 

que lle sexa de aplicación. 

1. O obxecto deste ordenanza é a regulación das autorizacións e o 

procedemento de outorgamento para a instalación de terrazas anexas 

aos establecementos de hostalería no termo municipal do Grove.  

2. Exclúense da aplicación desta ordenanza os actos de ocupación da 

vía pública con actividades de hostalería que se realicen con ocasión 

de feiras, festas, actividades deportivas e similares. 

3. Non son obxecto desta ordenanza a instalación de quioscos ou 

instalacións permanentes en espazos exteriores de dominio público 

municipal.  

4. As terrazas do quioscos ou instalacións de tempada como poden ser 

os quioscos de praia ou similares, deberán en todo caso respectar o 

establecido nesta ordenanza. 

O horario de apertura en funcionamento ou actividade destes 

establecementos será de 09.00 horas a 00:00 horas. 

Bares e restaurantes, quioscos autorizados por Costas, que non son de 

praia pecharán ás 01:30 horas. 

 

ARTIGO 2. ÁMBITO DE APLICACIÓN  

Esta ordenanza aplicarase ás terrazas compostas por mesas (sexan 

comúns ou pregables), cadeiras, antucas, macetas, biombos, barrís ou 

calquera outro elemento que faga os mesmos fins. Trátase de 

mobiliario urbano móbil e desmontable anexo aos establecementos de 

hostalería no termo municipal do Concello do Grove.  
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ARTIGO 3. DEFINICIÓNS  

1. Enténdese por terraza, para os efectos desta ordenanza, toda a 

instalación que implique o uso temporal de chan  de uso público 

susceptible de aproveitamento relacionado con actividades propias da 

hostalería. Supón a colocación de mesas, cadeiras, antucas, e outros 

elementos auxiliares móbiles e outros aparellos colocados na liña de 

fachada ou fronte ao establecemento, ou calquera outra zona que os 

técnicos municipais determinen como zona de extensión ou ampliación 

da actividade que se exerce dentro do dito establecemento.  

Velador.- É o conxunto formado por unha mesa e ata catro cadeiras. 

Porén, os efectos do disposto nesta ordenanza, asimilaranse o concepto 

de velador a todos aqueles elementos ou conxunto de elementos 

mobles destinados a servir de soporte das consumicións con ou sen 

asento para os clientes (mesa con cadeiras, mesas con banquetas, 

bocois, caixóns ...). 

Elementos auxiliares móbiles.- Son aqueles destinados ao ornato da 

terraza, tales como macetas, quentadores, e outros elementos 

decorativos.  

Mamparas.- Son os elementos móbiles de delimitación da terraza, e 

protección contra o vento, con un máximo de 1.80 metros de altura. 

Toldos.: Cuberta de tea ou similar sostida por unha estrutura metálica 

que se tende para facer sombra aos veladores e resto de elementos da 

terraza autorizados. Os toldos (pérgolas)  poden ser abatibles suxeitos 

a fachada ou toldos desprezábeis instalados sobre a terraza en unha 

estrutura metálica instalada sobre ao chan.   

Antuca ou parasol.- Instrumento similar ao paraugas, que serve para 

protexerse do sol. Consistirá nun único pé dereito que soporta unha 

lona ou toldo dotado dunha base suficiente para garantir a estabilidade.  

O voo das antucas, non poderá exceder da superficie autorizada para a 

terraza, nin entorpecer o tránsito peonil. Colocásense de forma que 

quede unha altura libre mínima de 2.20 metros medidos desde a 
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rasante da beirarrúa até a parte máis baixa das mesmas unha vez 

despregadas. 

Instalacións desmontables.- Son aquelas que están constituídas por 

elementos prefabricados, sen elaboración de materiais en obra, doadas 

de transportar, susceptibles de ser montadas e desmontadas a diario 

mediante procesos secuenciais que non requiran man de obra 

especializada.  

Rúas peonís.- A efectos desta ordenanza, considéranse peonís as rúas 

ou prazas reservadas de xeito exclusivo ou preferente ó tránsito peonil, 

agás no regulado para carga/ descarga, transito vehículos de servicios 

públicos ou de acceso de residentes.  

Itinerario peonil accesible.- É aquel que, se axusta ás condicións 

establecidas na normativa de accesibilidade e permite o acceso a 

persoas con dificultades de movilidade.  

Mobiliario accesible.- Son os elementos cunhas características que os 

fan utilizables por todas as persoas e especialmente polas persoas 

usuarias de cadeira de rodas. 

Plataforma: Tarima construída con materiais duradeiros destinada a 

instalación dos veladores. 

Instalación da terraza: Realización dos traballos de montaxe dos 

veladores no lugar habilitado, dispostos para o exorcizo da actividade 

propia. 

Recollida da terraza: realización dos traballos de desmontaxe do 

mobiliario ao finalizar a actividade diaria, e almacenamento en lugares 

habilitados ao efecto polo responsable do establecemento e sempre 

fora da vía pública ou cando sexa requirido pola autoridade municipal 

ou polos seus axentes nos supostos previstos nesta Ordenanza. 

Retirada da terraza: realización dos traballos de retirada do 

mobiliarios, xardineiras,  mamparas e demais elementos integrantes da 

mesma, ao finalizar a tempada ou cando sexa requirida pola autoridade 
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municipal ou polos seus axentes nos supostos previstos nesta 

Ordenanza. 

2. Prohíbese a colocación nas terrazas de mostradores, ou outros 

elementos para o servizo da terraza, tales como frigoríficos, máquinas 

expendedoras de produtos, máquinas de xogos, carriños de xeados, 

máquinas expendedoras de bebidas ou calquera outro elemento anexo 

a este tipo de establecementos. 

 3. Poderase autorizar a colocación de macetas ou biombos para 

delimitar a zona, debendo especificarse os que se pretenden instalar no 

plano que se achegue xunto coa solicitude, así como o tipo ou modelo 

utilizado. Non poderán exceder os límites da autorización.  

 

TÍTULO II - RÉXIME XURÍDICO CAPÍTULO I. 

DISPOSICIÓNS XERAIS 

ARTIGO 4. AUTORIZACIÓNS  

1. As autorizacións que se concedan supoñen un aproveitamento 

privativo e especial do dominio público municipal. Por ese motivo 

entenderanse outorgadas a título de precario e quedarán sen efecto 

cando, a xuízo da autoridade municipal, concorran razóns de interese 

público, sen que teña cabida dereito a indemnización.  

2. O peticionario da autorización non posúe un dereito preexistente á 

súa obtención, polo que nin a presentación da solicitude de 

autorización de ocupación da vía pública nin o pagamento das taxas 

correspondentes autorizan o interesado para instalar a terraza. 

 3. A competencia para a concesión de autorización de ocupación con 

terrazas e estruturas auxiliares correspóndelle ao alcalde, logo dos 

informes dos servizos técnicos municipais, e esta autorización deberá 

axustarse ao disposto nesta ordenanza. 

 4. A instalación de terrazas sen a preceptiva autorización, ou sen 

axustarse ás condicións da autorización concedida, dará lugar á 

inmediata orde de retirada, sen prexuízo das sancións que proceda 
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impoñer e subsidiariamente retirada polo Concello, a costa da persoa 

interesada. 

 5. A autorización para a instalación da terraza dará dereito a exercer a 

actividade nos mesmos termos que establece a correspondente 

autorización de apertura do establecemento, coas limitacións que, en 

materia de consumo, prevención de alcoholismo, emisión de ruídos 

etc., se establecen nas ordenanzas municipais e lexislación sectorial 

aplicable. 

6. A autorización expedida polo Concello ou a declaración responsable 

(coa documentación relacionada a mesma) deberá mostrárselle á 

autoridade municipal ou aos seu axentes cantas veces sexa requirida.  

7. En ningún caso a terraza poderá invadir accesos a locais, edificios, 

garaxes con vaos debidamente autorizados e/ou pasos de peóns,  zonas 

axardinadas, debendo garantir sempre un paso de 1’50 metros para o 

itinerario peonil.  

8. As terrazas deberan quedar a unha distancia de 50 centímetros das 

portas de acceso aos inmobles,  vivendas, locais comerciais ou 

garaxes con vaos debidamente autorizados. 

9. O titular deberá ter no establecemento, en todo momento, a 

autorización outorgada para a instalación da terraza e coidar da 

adecuada visibilidade do cartón identificativo. 

Facilitarase pola Administración ao titular da autorización un cartel 

indicativo onde figurarán: Nome do establecemento, localización, 

tempada, metros cadrados de ocupación e plano detallado de 

localización co mobiliario autorizado. O cartel coa licenza debería 

atoparse exposto ao público no exterior, ou no interior en lugar visible 

desde o exterior. 

10. Será requisito imprescindible o informe favorable deste concello 

para a solicitude para instalación de terrazas na zona portuaria o de 

competencia do Portos de Galicia ou de outra administración. 
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11. As terrazas interiores serán incluídas e definidas nas autorizacións 

de apertura e funcionamento do establecemento, debendo rexerse o seu 

horario e normas  de funcionamento polo establecido por esta 

ordenanza.  

 

ARTIGO 5. VIXENCIA DAS LICENZAS E RENOVACIÓN  

1. As licenzas outorgaranse por ano natural e entenderanse tácitamente 

prorrogadas, nos mesmos termos en anos sucesivos ata un máximo de 

4  anos, se ningunha das partes, Concello e interesado, comunica por 

escrito á outra, antes do 1 de xaneiro a súa vontade contraria á 

prórroga. No caso de vontade contraria á prórroga por parte do 

Concello, esta deberá estar motivada por algúns supostos previstos na 

presente Ordenanza.  

2. As modificacións nas condicións das licenzas, así como a baixa no 

aproveitamento deberán solicitarse antes do 1 de xaneiro. 

 

 ARTIGO 6. TITULARIDADE DAS AUTORIZACIÓNS  

1. Poderán solicitar a autorización os titulares de establecementos de 

hostalería, sempre que a actividade se desenvolva de conformidade 

coas normas urbanísticas e sectoriais que a regulen, ou pola persoa que 

legalmente a represente.  

2. Para efectos do disposto no apartado anterior, terase en 

consideración a titularidade e a actividade que conste na autorización 

de apertura ou na declaración responsable. 

 

ARTIGO 7. TRANSMISIBILIDADE 

 As autorizacións serán transmisibles conxuntamente coa do 

establecemento sempre e cando o antigo e o novo titular comuniquen 

esta circunstancia, por escrito, ao Concello de acordo coa normativa 

aplicable.  
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CAPÍTULO II. PROCEDEMENTO, DETERMINACIÓN DA 

SUPERFICIE PARA OCUPAR E OBRIGA DE RESOLVER  

ARTIGO 8  SUPERFICIE DAS TERRAZAS 

1. A autorización non se concederá por mesas, senón por unidades de 

superficie, medidas en metros cadrados.  

2. Con carácter excepcional, e en circunstancias puntuais, despois dun 

acordo entre a persoa solicitante e o Concello, poderanse conceder 

outras distribucións, sempre e cando non lles afecte aos metros totais 

autorizados.  

3. Cando o interesado quixese modificar as condicións da terraza en 

canto a súa localización, extensión, mobiliario, horario ou calquera 

outro aspecto deberá presentar unha nova solicitude coa 

documentación necesaria.  

4. A superficie da terraza estará vinculada ou condicionada pola 

anchura ou superficie do lugar onde se pretenda instalar. 

 

ARTIGO 9. SOLICITUDE  

1. O procedemento comezará coa solicitude do interesado, na que 

ademais dos datos esixidos no artigo 70.1 da Lei de réxime xurídico 

das administracións públicas e do procedemento administrativo 

común, faranse constar os seguintes extremos:  

a) Nome ou razón social e enderezo do local do establecemento 

hostaleiro desde o que se atenderá a terraza solicitada.  

b) Declaración sobre autorización de apertura do local á que se 

refire o apartado anterior e, se aínda non se conta con ela, indicación 

da data en que se solicitou.  

c) Extensión da superficie da terraza en metros cadrados.  
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d) Número de unidades de mobiliario así como, se é o caso, dos 

demais elementos de separación e outros que se pretenden instalar.  

e) Sinalamento dos días para os que se solicita a autorización 

para a instalación da terraza.  

2. A solicitude debe acompañarse obrigatoriamente da seguinte 

documentación:  

a) Fotografía da fachada do local e do espazo exterior onde se 

pretende situar a terraza. 

 b) Plano acoutado da superficie que se pretende ocupar pola 

terraza a escala 1:100, no que se reflectirá a situación do local do que 

depende, a dos elementos que comporán a terraza, os espazos libres, 

ancho da beirarrúa ou do espazo de que se trate, franxas de itinerario 

peonil, distancias ás fachadas e bordos, elementos urbanos que existan 

na zona (árbores, papeleiras, farois…) e demais aspectos relevantes 

para comprobar a adecuación ás previsións desta ordenanza.  

c) Fotografías ou planos dos elementos que se pretendan 

instalar. 

 d) Calendario anual no que se sinalen os días de ocupación da 

terraza solicitada. 

e) Proxecto da publicidade para inserir no mobiliario da terraza. 

Deberá ser sempre acorde coa imaxe, ornamento e estética que se 

contempla nesta ordenanza. 

 f) Xustificante de pagamento do recibo por instalación de 

terraza do ano anterior.  

*Ver anexo II. 

 

 ARTIGO 10. INSTRUCIÓN DO PROCEDEMENTO  

1. O procedemento será tramitado pola Oficina Técnica Municipal.  
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2. Deberase comprobar a veracidade dos datos reflectidos na 

solicitude. Tamén a adecuación da terraza aos intereses xerais, á 

presente ordenanza e ao resto do ordenamento xurídico. Como regra 

xeral, incorporará un informe técnico do departamento de Urbanismo e 

do servizo da Policía Local. Poderánselles solicitarse outros informes 

aos servizos administrativos, cando for axeitado.  

3. Finalmente, elevarase ao alcalde a proposta de resolución, que 

sinalará todas as limitacións ás que se verá suxeita a autorización.  

 

ARTIGO 11. RESOLUCIÓN  

1. Resolverá o alcalde. 

 2. As resolucións, especialmente as denegatorias e as que introduzan 

limitacións ou as que se afasten do solicitado, haberán de ser 

motivadas.  

3. A notificación da resolución que autorice a instalación da terraza 

deberá estar dispoñible no establecemento segundo o disposto no 

artigo 4.6.  

4. Sen prexuízo da obriga de resolver, a non contestación da petición 

no prazo de tres meses considerarase desestimada de forma tácita para 

os efectos da interposición dos correspondentes recursos.  

 

ARTIGO 12. EXTINCIÓN, MODIFICACIÓN E SUSPENSIÓN DAS 

AUTORIZACIÓNS 

1. O incumprimento grave por parte do titular dos límites e condicións 

da autorización dará lugar, con independencia das sancións que 

puidesen proceder, á súa revogación.  

Consideraranse incumprimentos graves aqueles en que o titular se 

exceda do autorizado en canto ao espazo ocupado pola terraza, aos 

elementos que a compoñen ou ao horario; ou realicen actividades non 
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permitidas e estea causando con iso perturbacións efectivas aos 

intereses xerais protexidos por esta ordenanza. 

2. As autorizacións poderán ser revogadas, de maneira motivada, en 

calquera momento por razóns de interese xeral.  

3. A Administración poderá, nas mesmas condicións que no apartado 

anterior, modificar as autorizacións en canto á súa localización, 

extensión, mobiliario, horario ou calquera outro aspecto. 

 4. As autorizacións poden ser suspendidas, total ou parcialmente por 

razóns de interese público; pola celebración de procesións, cabalgatas, 

feiras, mercados, espectáculos, acontecementos deportivos, 

manifestacións ou eventos similares de interese preferente; a 

realización de obras, esixencias dos servizos públicos ou outras 

actividades que requiran o espazo ocupado polas terrazas. Cando a 

suspensión supere os cinco días consecutivos o empresario afectado 

poderá solicitar a devolución da parte proporcional das taxas polo 

tempo que se mantivo a suspensión.  

5. A extinción ou suspensión da autorización de apertura ou o peche 

por calquera causa legal do local ou establecemento desde o que se 

debe atender a terraza determinará igualmente a automática extinción 

ou a suspensión da autorización da terraza. 

 6. Extinguida a autorización por calquera causa, o titular desta 

quedará obrigado a retirar todos os seus elementos e a non volver a 

instalalos 

7. Cando por causas imprevistas de urbanización, razóns de interese 

xeral así como por implantación, supresión ou modificación de 

servizos públicos, desapareceran as circunstancias que xustificaron o 

outorgamento da autorización ou xurdisen outras que fosen causa de 

denegación ou modificación, o Concello, mediante resolución 

motivada e previa audiencia do titular, poderá modificar, e mesmo 

revocar, a autorización concedida sen dereito a indemnización.  
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TÍTULO III - CONDICIÓNS DAS INSTALACIÓNS 

 

CAPÍTULO I. SITUACIÓN  

ARTIGO 13. LIMITACIÓNS XERAIS 

 Unha vez instalada a terraza, deberá deixarse un espazo mínimo libre 

de obstáculos do 50 por cento da súa anchura nas rúas peonís e de 1,80 

m. en tódolos casos.  

A localización das terrazas nas rúas peonís dependerá das 

características xeométricas da rúa, da disposición do mobiliario urbano 

da existencias de garaxes con vao permanente debidamente legalizado 

e da localización doutras terrazas. 

Nas rúas peonís o mobiliario das terrazas colocarase de forma que 

quede un espazo libre de todo obstáculo,  debendo deixar libre a 

anchura necesaria para permitir o transito peonil  ou de vehículos 

autorizados e de emerxencias, vinculando  en todo caso a anchura 

máxima da terraza coa anchura da rúa e co ancho necesario para o 

tránsito de vehículos e peóns.  

A terraza situásese en liña do bordo da beirarrúa en paralelo a fachada 

ou pegada a fachada, ocupando a fronte de fachada do establecemento, 

sendo a situación autorizada a mais favorable para a circulación e 

accesibilidade dos peóns. En ningún caso ocupará a fronte de fachada 

doutro establecemento. 

Naqueles casos nos que a terraza se sitúe en liña co bordo da beirarrúa 

deberá quedar unha distancia de seguridade entre o bordo e a terraza de 

30 centímetros como mínimo.  

En casos especiais, cando pola propia configuración física do espazo 

non sexa posible, ou conveniente, o Concello poderá establecer outras 

características distintas ás definidas no parágrafo anterior 

No caso de que o itinerario peonil accesible discorra polo centro da 

vía, a terraza terá que situarse xunto á fachada. 
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En todo caso determinarase a mellor localización da terraza de forma 

que se garantan os tránsitos peonís, accesibilidade a edificios ou a 

calquera elemento de mobiliario urbano ou servizos públicos 

existentes e calquera outra circunstancia a ter en conta. 

Así mesmo estableceranse tres zonas para as cales se poden establecer  

normas especificas de montaxe e funcionamento, que serán definidas 

polo departamento técnico correspondente de acordo coas 

características  e necesidades específicas de cada rúa, sendo estas: 

Zona A:  

1. Rúa Pablo Iglesias, Alexandre Bóveda (dende a Rúa Luís 

Antonio Mestre ata a Rúa Rosalía de Castro), Avenida de 

Beiramar, Castelao, Luís Seoane, Peralto, Confín, 

Concepción Arenal, O Mariño e Barqueiras.    

2. Rúa Platería. 

Zona B: resto de rúas deste concello. 

 

ARTIGO 14. CONDICIÓNS XERAIS  

1. A colocación de mesas e cadeiras, parasoles, mamparas (pranchas 

móbiles para illar ou separar un espazo) e, de ser o caso, macetas ou 

biombos ou outro mobiliario nas vías públicas non suporá en ningún 

caso obstáculo para o tránsito peonil nin poderá prexudicar a 

seguridade deste, do tráfico rodado ou limitar o uso do mobiliario 

urbano.  

O Concello poderá delimitar a superficie autorizada para instalación de 

terraza, ben mediante a sinalización das marcas correspondentes sobre 

o pavimento, ben mediante outros medios que sexan considerados 

máis eficaces pola Xunta de Goberno, previo informe técnico. 

2. A autoridade municipal competente denegará a solicitude destas 

instalacións en calquera dos seguintes supostos:  
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• Que supoña un prexuízo para a seguridade viaria (diminución da 

visibilidade, distracción para o condutor etc.).  

• Cando se incumpran os requisitos esixidos na presente 

Ordenanza. 

• Cando a instalación se pretenda realizar en calzada ou zona de 

aparcamento de vehículos. 

• Cando poida incidir na seguridade (evacuación) dos edificios e 

locais próximos. 

• Cando impida ou dificulte gravemente o uso de equipamentos 

ou mobiliarios urbanos (fontes, cabinas telefónicas, etc...). 

• Cando se instalen en xardíns públicos ou comunitarios 

• Que se pretendan instalar en zonas de carga e descarga. 

• Que se pretendan situar en pasos peonís.  

• Que se pretendan instalar en rúas, aparcadoiros ou outras zonas 

non permitidas.  

• Que dificulte o aceso a inmobles colindantes. 
 

3. Deberán, en todo caso, deixarse completamente libres para a súa 

utilización inmediata, se for preciso polos servizos públicos 

correspondentes:  

• as entradas a galerías visitables 

• as bocas de rega  

• os hidrantes.  

• os rexistros das redes de subministración  

• as saídas de emerxencia  

• as paradas de transporte público  

• os aparellos de rexistro e control de tráfico  

• os accesos a parques e xardíns  

• os elementos de mobiliario urbano de uso común  

• O titular do establecemento ou os seus empregados deberán 

colaborar na retirada do mobiliario cando así lle sexa 

indicado polos Axentes da Autoridade ante intervencións de 

vehículos de emerxencia na zona ou calquera outra causa 

xustificada. 

 

4. Quedarán sempre libres as entradas ás vivendas e vaos permanentes.  

5. Nos establecementos abertos ao público con terraza, as persoas 

titulares das actividades coidarán do mantemento da orde nas terrazas, 

debendo solicitar a actuación do Concello en caso de alteración ou 
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molestia para a veciñanza. En ningún caso producirán e transmitirán 

ruído que supere, en espazos abertos ou interiores, os valores que 

determinen a normativa en vigor. 

6. Queda absolutamente prohibida a colocación nas terrazas de 

altofalantes ou calquera outro aparto difusor de son. 

7. Queda prohibida a instalación de billares, futbolines, máquinas 

recreativas ou de azar, máquinas expendedoras de tabaco, bebidas, 

comidas ou outros produtos no exterior dos establecementos 

hostaleiros regulados na presente ordenanza. 

8. Permitirase a instalación de calefactores ou aparellos análogos sen 

exceder o espazo autorizado para ocupar coa terraza. A súa instalación 

estará suxeita a licenza, que poderá solicitarse conxuntamente coa da 

terraza ou con posterioridade á mesma. Estes aparellos non necesitarán 

de ningún tipo de instalación e as características dos mesmos deberán 

cumprir a lexislación vixente que lle sexa de aplicación. 

9. Permitiranse a instalación de toldos, pérgolas ou cubertas 

impermeables ou calquera outro elemento instalable desde o chan da 

vía pública sen ningunha fixación ao mesmo e sen posibilidade de 

pechar os laterais ou frontal do espazo cuberto. Sempre que a súa 

instalación e funcionamento non sexa fixa ou permanente. 

10. Características das beirarrúas e ocupación permitida:  

a. Será requisito indispensable para autorizar a instalación 

da terraza que a beirarrúa na que se instale teña un ancho 

mínimo de 2,50 metros e que se deixe, ao menos, un espacio de 

1,80 metros libres de obstáculos para o tránsito dos viandantes. 

 b. Nas beirarrúas de ancho igual ou superior a 2,50 

metros e inferior a 3 metros, tan só se permitirán dúas cadeiras 

por mesa, debendo colocarse a mesa apegada á liña da fachada 

do establecemento principal e as cadeiras enfrontadas, co fin de 

que quede, ao menos, un espazo de 1,50 metros libres de 

obstáculos para o tránsito dos peóns 
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c. Unicamente nas beirarrúas de ancho igual ou superior a 

5,50 metros, permitirase unha dobre fileira de mesas debendo 

deixarse, en todo caso, 1,80 metros libres de obstáculos para o 

tránsito dos peóns. Asemade, entre as dúas fileiras de mesas 

deixarase un paso para servir as mesmas de 0,80 cm.  

d. Como regra xeral, a instalación da terraza realizarase 

nunha soa fileira de mesas apegadas á liña de fachada do 

establecemento a cuxo servizo se destinan ou pegada ao borde 

da beirarrúa, de acordo co que se determine para cada caso, sen 

superala en lonxitude da fachada do inmoble, e deixarase 

expedito o acceso ás vivendas e locais comercias colindantes. En 

principio, poden instalarse as mesas na totalidade do ancho da 

fachada do establecemento de hostaleira se outras circunstancias 

(paso de peóns, paradas de autobuses, saídas de emerxencia, 

bocas de rego, hidrantes, rexistros dos distintos servizos, 

respiradoiros dos aparcamentos subterráneos, etc) non o 

impiden.  

Exceptúanse desta esixencia, as zonas peonís e prazas, 

onde a colocación das mesas requirirá, en cada caso concreto, un 

estudio especial, atendendo ao ancho e demais características da 

rúa ou praza, se ben, non se poderá instalar a terraza durante o 

horario en que estea permitida a circulación de vehículos para 

carga e descarga.  

Non obstante, excepcionalmente, previo informe técnico, 

poderase permitir que a instalación da terraza rebase a liña de 

fachada do establecemento, pero en calquera caso, o solicitante 

tamén deberá autoliquidar taxa pola ocupación do espazo anexo 

e a acreditar documentalmente a conformidade das fincas 

(vivendas e locais comercias) colindantes.  

e. As ocupacións a que se refire esta Ordenanza non se 

poderán autorizar cando o establecemento e a terraza estean 

separados por calzada de rodaxe de vehículos, excepto en rúas 
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peonís, de acordo co establecido nesta Ordenanza e previo 

informe favorable dos técnicos correspondentes. 

 

ARTIGO 15. HORARIO DE FUNCIONAMENTO  

1. Establécese como tempada de instalación de terrazas o ano natural. 

2. O horario autorizado para a instalación de terraza será:   

 O inicio da explotación da terraza poderá realizarse a partir das 

08.00 horas. 

O horario de finalización da explotación da terraza, transcorrido 

o cal deberán retirarse todos os seus elementos da vía ou espazo 

público e depositarse no local privado e pechado para o efecto, coa 

salvidade prevista no artigo 21, será o seguinte: 

a. Durante os meses de Xaneiro a Maio e Novembro e 

Decembro, as 00.00 horas os días laborables, e as 01.00 horas as 

noites de venres a sábado, sábados a domingos e vésperas de 

festivos. 

b. durante os meses de Xuño a Outubro, as 01,30 horas os 

días laborables e as 02,30 as noites dos venres a sábados, 

sábados a domingos e véspera de festivos. 

Se o horario de peche do establecemento é anterior aos establecidos, o 

seu titular deberá aterse ao horario do peche do establecemento no que 

á finalización da explotación da terraza refírese. 

En todo caso o horario de peche e desaloxo da terraza será como 

mínimo de 1 hora antes do peche do establecemento. 

 Este horarios de peche poden ser variados en función das condicións 

da rúa e molestias a veciñanza, previo informe favorable dos técnicos 

correspondentes 

ARTIGO 16. CONCORRENCIA 
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 1. No suposto en que varios establecementos soliciten ocupar un 

mesmo espazo, o Concello delimitará o seu espazo en cuestión, que 

poderá referirse ao total da vía pública ou a parte desta, e adxudicará o 

espazo para ocupar en función dos criterios establecidos no apartado 2 

do presente artigo. No suposto de que se produzan novas solicitudes 

con posterioridade a este reparto, poderá dar lugar á modificación das 

terrazas xa autorizadas. 

 2. Criterios de valoración. Ata 15 puntos:  

— Antigüidade da terraza (tendo en conta que no primeiro ano 

de vixencia da presente ordenanza todos contarán con 0 puntos): 1 

punto por ano de antigüidade, ata un máximo de 5 puntos. 

 — Lonxitude da fachada do establecemento en metros. 1 punto 

por cada metro, ata un máximo de 10 puntos. 

 

ARTIGO 17. SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL  

A persoa titular do establecemento deberá dispor dunha póliza de 

seguro de responsabilidade civil que se estenderá aos posibles riscos 

que se deriven do funcionamento da terraza.  

 

ARTIGO 18. LIMPEZA, HIXIENE , ORNATO  E RETIRADA DA 

TERRAZA 

Os titulares das terrazas teñen a obriga de manter o mobiliario e a zona 

que ocupa a terraza nas debidas condicións de limpeza, hixiene, 

seguridade e ornato. Un informe que indique o non cumprimento deste 

requisito será suficiente para retirar a autorización correspondente.  

1. O mobiliario da terraza non estará en ningún caso fora do espazo 

autorizado a ocupar, debendo velar o titular da licenza para que os 

usuarios non excedan os límites do devandito espazo. 

2. O titular da licenza deberá realizar todas as tarefas de limpeza 

necesaria ao termo da xornada 



 

                            

19 
 

3. Deberá prestarse especial coidado durante as tarefas de montaxe e 

desmonte e retirada do mobiliario da terraza, non permitíndose o 

arrastre do mesmo e minimizando o ruído que puidese producirse. 

4. Prohíbese expresamente almacenar ou amontoar produtos ou 

materiais xunto a terrazas de veladores, nin residuos propios da 

instalación. 

5. As mesas, cadeiras, macetas e pés de antucas poderán permanecer 

amontoados na vía pública ao termo da xornada desde o 1 de xuño até 

o 30 de setembro, dentro do espazo autorizado para a instalación da 

terraza, sempre que non constitúan un obstáculo para o tránsito peonil. 

6. Os toldos, pérgolas ou cubertas impermeables autorizados deberán 

permanecer recolleitos fora do horario autorizado na presente 

ordenanza. 

7. O resto de elementos que formen parte do mobiliario da terraza 

(antucas, calefactores, etc.) deberá ser retirado diariamente da vía 

pública ao termo da xornada. 

8. Dentro do horario autorizado para a instalación da terraza, non 

poderá permanecer amontoados na vía pública ningún dos elementos 

que a forman, debendo esta estar instalada ou retirada. 

 

ARTIGO 19.- DEREITOS E DEBERES 

a. Dereitos 

1.O titular da licenza terá dereito a exercer a actividade nos termos da  

respectiva licenza, e con suxeición ao disposto na presente Ordenanza. 

 

2. Tratándose a autorización dun uso común e especial da vía pública, 

será inmediatamente revogable por incumprimento das condicións 

establecidas nesta ordenanza ou a autorización específica. 

3. No caso de que o espazo autorizado na licenza véxase afectado por 

outros usos vinculados á execución de obra en edificio ou no dominio 

público, ou, en xeral, por razóns de interese público relacionadas co 



 

                            

20 
 

uso da vía publica que se consideres de interese preferente e estean, en 

todo caso, debidamente autorizados, o titular da licenza deberá retirar a 

súa instalación sen dereito a compensación indemnizadora algunha. 

b.  Deberes 

O titular da licenza, ademais dos deberes xa establecidos 

noutros preceptos desta ordenanza, deberá cumprir os seguintes: 

a) Velar para que en ningún momento ocúpense espazos 

distintos dos autorizados na licenza. 

b) Non atender aos usuarios que se sitúen fose do espazo 

permitido. 

c) Velar para que os usuarios non alteren a orde nin realicen 

actividades ruidosas que xeren molestias aos veciños ou aos 

demais usuarios da vía pública. Esta situación poderá conlevar a 

limitación horaria da licenza, ou a súa denegación ou 

revogación. 

d) Manter o mobiliario en perfectas condicións de seguridade, 

hixiene, ornato, dispoñendo dos correspondentes elementos de 

recollida e almacenamento dos residuos que puidesen xerarse. 

Os produtos de varrido e limpeza efectuados polos titulares, non 

poderán ser abandonados na rúa en ningún caso, debendo 

recollerse en recipientes homologados e non deberán estar en 

zona de uso de terraza por razóns estéticas e de hixiene. 

e) A zona ocupada deberá quedar totalmente limpa ao final da 

xornada así como as zonas dos arredores ás que puidese 

alcanzar sucidade por razóns de vento. 

f) O titular da licenza deberá estar ao día no pago da taxa fiscal 

de ocupación.  
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g) O titular da licenza, así como todos os empregados, teñen o 

deber de permitir e facilitar a inspección municipal para 

comprobar o cumprimento desta ordenanza. 

h) En especial, deberán ter sempre á vista no establecemento a 

licenza en que se reflicta a ocupación autorizada.  Debendo ter 

ademais o documento acreditativo do pago da taxa e a póliza do 

seguro de responsabilidade civil con xustificante de pago de 

estar en vigor. 

 

CAPÍTULO II. - MOBILIARIO  

SECCIÓN 1ª. NORMAS COMÚNS  

ARTIGO 20. ANCORAXE 

 Non se permitirá a ancoraxe de ningún dos elementos da terraza ao 

pavimento (mesas, cadeiras, antucas ou outro mobiliario) a excepción 

das mamparas (pranchas móbiles para illar ou separar un espazo) cuxa 

ancoraxe unicamente se pode facer con autorización previa a través de 

tinteiros, sempre e cano ningún elemento desta sobresaia da rasante do 

chan. 

 

ARTIGO 21. PUBLICIDADE.  

Os elementos das terrazas non poderán levar publicidade, salvo a do 

logotipo do Concello do Grove (*establecerase no Anexo I desta 

ordenanza) e/ou a do establecemento ao que corresponde a terraza.  

 

ARTIGO 22.: SON E ACTUACIÓNS EN DIRECTO 

Como norma xeral non estarán permitidas as actuacións en directo ou a 

reprodución de son por medios ou sistemas de amplificación.  
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Cada actuación en directo, así como a instalación de equipos 

audiovisuais visibles ou audibles dende os espazos de terrazas 

necesitará autorización expresa do Concello, respectando en todo caso 

o disposto nesta Ordenanza e na normativa vixente e despois do estudo 

e aprobación dos técnicos deste concello. 

Poderase solicitar e autorizar unha programación ou grupo de 

actuacións para un determinado espazo de tempo, previa autorización e 

informe dos servizos e técnicos correspondentes. 

 

ARTIGO 23. RETIRADA DE MOBILIARIO  

O mobiliario retirarase a diario, ao rematar a xornada laboral, e 

depositarase nun local privado e pechado para o efecto, agás no 

período comprendido entre o 15 de xuño e o 15 de outubro. Neste 

período poderase deixar ben recollido e asegurado nun espazo público.  

Durante a Semana Santa, pontes festivas ou determinadas fins de 

semana, poderá autorizarse esta non retirada do material, pero farase 

expresamente, a través da solicitude da persoa titular do 

establecemento. 

 Será obrigatoria a retirada do mobiliario e calquera outro elemento da 

terraza nos períodos en que esta careza de autorización para o seu 

funcionamento.  

Os establecementos que teñan autorizada a instalación de terraza para 

todo o ano deberán recoller o material ao rematar a xornada laboral, de 

xeito que non entorpeza o uso do espazo público.  

 

ARTIGO 24. MATERIAL  

En todo caso, o Concello supervisará e autorizará o mobiliario para 

instalar na terraza. 

 É obriga do Concello establecer por zonas o tipo de mobiliario para 

empregar. (Ver o anexo correspondente.)  
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SECCIÓN 2ª. NORMAS ESPECÍFICAS  

ARTIGO 25. PARASOLES, TOLDOS, MAMPARAS, SOPORTES 

PARA MENÚS/CARTAS  

A) Parasoles 

 1. Serán de estrutura resistente e desmontables, para o cal se colocará 

neles unha peza que garanta a súa estabilidade e a súa resistencia aos 

ventos. Non poderán superar o espazo de ocupación que teña 

concedido o titular da autorización.  

2. Non se permitirán os parasoles ancorados ao pavimento e a súa 

altura máxima será de 3 metros, medidos desde o chan ata a parte 

superior deste.  

3. Os antucas deberán cumprir co art. 20, en canto á publicidade 

B) Toldos, toldos das  pérgolas ou cubertas impermeables 

1. Serán de estrutura resistente e repregable. Non poderán superar o 

espazo de ocupación que se teña concedido na autorización. Deberán 

ter unha soa tonalidade de cor. 

 2. Terán unha altura mínima, despregados, de 2’20 metros. Deberán 

deixar un mínimo de 1,20 metros para o paso dos viandantes. Quedan 

prohibidos os faldróns laterais que obstaculizan o paso e a visión dos 

viandantes. 

3. Os toldos deberán cumprir co art. 21, en canto á publicidade.  

4.  a. Só poderán autorizarse dous tipos de toldo: Toldos 

abatibles suxeitos a fachada e toldos desprazables. 

 b. Ambos os tipos de toldo deberán cumprir coas 

seguintes condicións xerais:  

- A altura libre mínima do toldo será de 2,20 

metros.  
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- As lonas atoparanse recollidas cando non se 

exerza a actividade. 

 - O conxunto dos elementos e lonas que 

integren os recubrimentos, deberán ter un grao de 

reacción ao  lume esixido pola normativa sectorial 

aplicable. Para garantir tal condición, deberán 

achegar o certificado correspondente. 

A ocupación non poderá ser maior á autorizada para mesas e 

cadeiras, por tanto, a proxección horizontal do toldo non poderá 

pasar en ningún caso a superficie autorizada. Os elementos de 

contrapeso, igualmente, estarán dentro da zona autorizada 

Con carácter xeral, quedan prohibidos os toldos fixos ao chan, 

sexa cal for o método de suxeición. En consecuencia non se 

permitirá ningunha obra de tradeado ou cimentación no 

pavimento existente para este fin, salvo aqueles particulares 

supostos nos que o espazo autorizado o sexa por concesión 

administrativa, nas condicións que poidan establecer os pregos 

da mesma. Excepcionalmente, nas vías onde o vento sexa 

especialmente intenso ou exista algunha circunstancia que así o 

aconselle, en aras á seguridade dos vian dantes, para a fixación 

do toldo permitirase a ancoraxe do mesmo ao pavimento 

sempre que, unha vez retirado o toldo, o elemento utilizado para 

a ancoraxe non sobresaia do pavimento. Por parte do interesado 

presentarase unha solicitude detallando os motivos, 

informándose polos servizos técnicos a viabilidade do mesmo e 

as características que deba ter a fixación ou ancoraxe, así como 

o resto de condicións que deban rexer a autorización.  

Se o toldo dificulta ou obstaculiza a vista das ventás ou 

escaparates do piso ou local comercial sito enriba do 

establecento ao cal pertence o toldo, este debe adaptar a 
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instalación do mesmo de acordo co establecino nesta ordenanza, 

para que o citada ventá ou escaparate sexa visible dende a rúa. 

 

Toldos suxeitos a fachada.  

1. Poderán ser autorizados toldos extensibles suxeitos a 

parede unicamente na fachada do establecemento, cuxo saínte 

ou voo máximo quede a 50 centímetros como mínimo do bordo 

da beirarrúa. A altura libre mínima será de 2,20 metros. Non 

poderán dispoñer de ningún tipo de apoio ou soporte co 

pavimento.  

2. Os toldos suxeitos a fachada a que se refire a presente 

Ordenanza son aqueles que cobren o espazo autorizado para ser 

ocupado por unha terraza. 

Toldos desplazabres. 

1. Poderán ser autorizados toldos non encostados á 

fachada sen cimentacións fixas, non suxeitos ao pavimento e 

facilmente desmontables e desprazables. 

2. Deberán cumprir coas seguintes características: 

- Contarán con rodas para o seu fácil desprazamento, cos 

seus dispositivos de freo e seguridade correspondentes. 

- Con carácter xeral, non terán ningún tipo de fixación ao 

pavimento,  sendo facilmente desmontables. 

- Disporán dunha única aliñación de soportes. 

- O toldo non poderán ter unhas dimensións superiores á 

terraza autorizada. 
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- O ancho mínimo de beirarrúa na que se permitirá a 

instalación de toldo desprazable será de 4 metros. 

- Deberán estar cubertos por un seguro de responsabilidade civil 

no que expresamente se inclúa a instalación de toldo.  

- Deberán manter unha separación do bordo de 50 centímetros 

como mínimo. 

C) Mamparas  

1. Estarán construídas con perfilería de aceiro e os paramentos serán de 

cristal resistente ou metacrilato transparente. 

 2. A súa altura máxima será de 1,80 metros e anchura igual á da 

terraza. A ancoraxe ao chan levarase a cabo por medio de tinteiros. 

Estes non poderán sobresaír da superficie do chan e necesitarán a 

aprobación específica da Oficina Técnica Municipal.  

3. As mamparas deberán cumprir co art. 21 no tocante á publicidade.  

4. Previa petición, poderán ser autorizadas biombos de 1,80 metros de 

altura máxima 

O biombo será independente, non permitíndose ningún tipo de unión 

con toldos ou antucas. 

5. A instalación de biombos de calquera outro tipo de material ou 

características diferente a mencionadas deberá ser previamente 

aprobada, previo informe dos servizos técnicos  competentes. 

D) Soportes para Menús/Cartas  

1. Só se poderán instalar os autorizados por esta ordenanza no anexo 

III. Poderase elixir entre un soporte apoiado á fachada do 

establecemento ou ben un soporte de pé no espazo da propia terraza.  

2. Non poderán ir ancorados ao chan. Nunca entorpecerán o paso dos 

viandantes. Non se poderán situar noutro lugar que non sexa a propia 

terraza do establecemento.  
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3. Estes soportes deberán cumprir co art. 20 en canto á publicidade.  

En ningún suposto se permitirá a instalación, en espazo público, de 

calquera dos elementos xa mencionados ou outros de xeito que poidan 

dar lugar a unha estrutura pechada, adosada ou non ás pareces do local 

principal.  

e) Plataformas  

1. As plataformas deberán ser instaladas de acordo coas condicións 

definidas nesta Ordenanza. Calquera modificación que se pretenda 

sobre o indicado neste punto e nos seguintes, deberá de ser solicitada 

previamente incluíndo bosquexo e memoria de construción. 

2. As plataformas deberán cumprir as normas de tráfico vixentes en 

canto a sinalización e visibilidade. 

3. As plataformas terán as seguintes características construtivas: 

a) As plataformas estarán constituídas por materiais duradeiros 

que permitan a súa conservación en perfectas condicións de 

seguridade, hixiene e estética, coas seguintes características 

construtivas: 

- Armazón metálico con protección antioxidante. Non 

deberá empregarse madeira na súa construción. 

- Valo perimetral de 1,50 metros de altura aproximada e 

pasamáns de aceiro con traveseiro intermedio que impida 

o paso de nenos ou saída de cadeiras cara á calzada. Non 

se colocará ningún tipo de valo no lateral de unión da 

plataforma coa beirarrúa. 

- Estará montada sobre patas graduables en altura que 

permitan o seu perfecto asentamento e axuste xunto ao 

bordo. 

- Cando se permita o estacionamento de vehículos xunto á 

mesma, a plataforma excederá 50 centímetros a cada lado 

do valo, para evitar o contacto de vehículos coa mesma. 
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En caso de estacionamento en batería diante da 

instalación, deberase dispor igualmente de devandita 

prolongación da plataforma. En devandito espazo deberán 

ser colocadas xardineiras a efectos de mellorar a 

delimitación e ornato. 

- A tarima estará recuberta dun material que permita a súa 

fácil limpeza e conservación, debendo ser antideslizante. 

O recubrimento deberá estar constituído por goma.. 

- A unión do bordo da beirarrúa coa plataforma realizarase 

de forma que non existan desniveis, quedando 

perfectamente axustada mediante ángulo existente na 

plataforma que montará sobre o bordo. 

- A lonxitude útil da plataforma deberá ter unha anchura 

útil queestará comprendida entre 1,50 e 1,60 metros. A 

lonxitude virá condicionada pola existencia de vaos ou 

por non exceder da lonxitude da fachada do 

establecemento. Tendo en conta as particularidades 

dalgunhas zonas de estacionamiento poderán estudarse 

dimensións distintas ás anteriores. 

- Na instalación de antucas coidarase especialmente que a 

proxección horizontal das mesmas quede sempre dentro 

da zona de ocupación, estando terminantemente prohibido 

o voo excedendo dita ocupación. Poderá autorizarse a 

colocación de toldo unicamente en sentido horizontal, sen 

que poidan superar a superficie autorizada e sen baixantes 

laterais. 

F) Instalación eléctrica 

A instalación eléctrica de iluminación para a terraza deberá reunir as 

condicións que establece o Regulamento electrotécnico para baixa 

tensión. Os condutos quedarán aloxados en canalizacións subterráneas. 

En ningún caso a iluminación poderá cegar ou producir molestias á 

veciñanza, viandantes ou vehículos. Esta instalación deberá estar 
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supervisada por un instalador autorizado que emitirá o correspondente 

boletín de conformidade e revisada anualmente do mesmo xeito, 

debendo presentarse unha copia deste ao órgano competente para a 

concesión da autorización. De acordo cos resultados da revisión 

determinarase a conveniencia de continuar co funcionamento do 

pechamento estable, que deberá ser retirado de forma inmediata polo 

titular cando non supere a devandita revisión. 

 

TITULO IV  

 

CAPÍTULO I. INSPECCIÓN, RESTABLECEMENTO DA 

LEGALIDADE E RÉXIME SANCIONADOR  

 

ARTIGO 26. INSPECCIÓN  

1. Os axentes da Policía Local e os inspectores municipais serán 

competentes para controlar o exacto cumprimento das normas 

establecidas na presente ordenanza.  

2. As actas ou denuncias que realicen terán valor probatorio nos 

procedementos aos que se incorporen segundo o disposto no artigo 

137.3 da Lei de réxime xurídico das administracións públicas e do 

procedemento administrativo común.  

 

ARTIGO 27. COMPATIBILIDADE  

As responsabilidades administrativas que resulten do procedemento 

sancionador serán compatibles coa esixencia ao infractor da reposición 

da situación alterada ao seu estado orixinario, así como coa 

indemnización polos datos e prexuízos causados. 

No caso de que existan razóns fundadas de que o mobiliario que se 

pretende instalar sexa superior ao que razoablemente puidese ser 
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colocado segundo a superficie solicitada poderase dispor a realización 

dunha proba de ocupación, de oficio ou a instancia de parte interesada. 

No caso de que con posterioridade ao prazo de solicitude establecido e 

unha vez concedidas as correspondentes autorizacións, se instálese un 

novo establecemento que demandase un espazo ou parte dunha 

superficie previamente asignada, o Concello poderá estudar a 

modificación da(s) autorización(é) concedida(s) co fin de reasignar o 

espazo, dando lugar, nese caso, á devolución da parte proporcional da 

taxa correspondente. 

ARTIGO 28. RESTABLECEMENTO DA LEGALIDADE. 

INSTALACIÓNS SEN AUTORIZACIÓNS.  

As instalacións suxeitas a esta ordenanza que se implantan sobre 

terreos de dominio público municipal, sen a preceptiva autorización, 

serán retiradas de modo inmediato polos servizos municipais sen máis 

aviso que a notificación verbal ou escrita ao interesado da orde ditada 

polo alcalde. 

 

 CAPÍTULO II. PROCEDEMENTO SANCIONADOR  

ARTIGO 29. DENUNCIA  

Toda persoa, natural ou xurídica, poderá denunciar ante o Concello 

calquera infracción da presente ordenanza. 

 

ARTIGO 30. INFRACCIÓNS E SANCIÓNS  

1. As infraccións dos preceptos destas ordenanzas serán sancionadas 

por resolución do alcalde, con multas graduables dentro dos límites 

sinalados nesta ordenanza, así como na lexislación vixente, sen 

prexuízo da esixencia das demais responsabilidades administrativas e 

patrimoniais ás que desen lugar, incluída a execución subsidiaria a 

costa do obrigado.  
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2. A imposición de sancións requirirán a instrución previa do 

correspondente expediente, de conformidade cos principios e 

procedementos regulados na Lei 39/2015, de 1 de outubro, do 

Procedemento Administrativo Común e das Administracións Públicas. 

 

ART. 31- INFRACCIÓNS POR RUÍDO. 

Cando por parte de veciños próximos ao establecemento que conte con 

licenza para a instalación de terraza de veladores preséntense ante o 

Concello queixas ou reclamacións por molestias debidas ao ruído 

procedente da terraza, que leven grave perturbación do descanso 

nocturno, e cuxas molestias sexan debidamente acreditadas e 

constatadas pola Policía Local, o Concello poderá pór medidas 

correctoras para garantir o descanso aos veciños, consistente na 

redución dunha hora do horario autorizado para a instalación da 

terraza, debendo o titular da terraza retirar o mobiliario da mesma unha 

hora antes da prevista no Art.15. A este efecto considerásense veciños 

próximos o das vivendas ou locais situados nos edificios fronte aos que 

se instale a terraza de veladores, calquera que sexa a marxe da rúa na 

que se atopen, así como os veciños dos edificios lindeiros aos 

anteriores. 

No caso de que no transcurso dun ano desde que a redución de horario 

fixésese efectiva, producísese unha nova queixa ou reclamación debido 

ao ruído, reducirase nunha hora máis o horario autorizado para a 

instalación da terraza, debendo o titular retirar o mobiliario da mesma 

dúas horas antes do establecido no artigo 15. 

Se transcorrido un ano desde que a redución de horario fixésese 

efectiva, prodúcese unha terceira queixa ou denuncia por ruído, neste 

caso procederase á revogación da licenza, debendo transcorrer polo 

menos un ano para que o titular do establecemento poida solicitar 

novamente o alta no aproveitamento. 

No suposto que no transcurso dun ano desde a redución de horario 

fixésese efectiva non se produciron máis queixas ou denuncias por 
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ruído, o titular da licenza poderá solicitar que o horario autorizado para 

a instalación sexa o que dispón o artigo 15 desta Ordenanza. 

 

ARTIGO 32. INFRACCIÓNS E SUXEITOS RESPONSABLES. 

Serán infraccións administrativas as accións ou omisións que 

contraveñan os requisitos, prohibicións e obrigacións establecidas na 

presente Ordenanza, así como as condicións impostas nas 

autorizacións administrativas outorgadas ao seu amparo. 

Serán responsables das infraccións as persoas físicas ou xurídicas 

titulares dos establecementos que dan servizo á terraza 

Constitúen infraccións a esta ordenanza os actos ou omisións 

tipificados como leves, graves ou moi graves dentro do expediente 

sancionador, de conformidade co disposto nos artigos seguintes.  

 

ARTIGO 33. INFRACCIÓNS LEVES  

1. Constitúen infraccións leves, as seguintes condutas: 

 a. A instalación ou a utilización de mesas, cadeiras, parasoles 

ou outro mobiliario de características distintas ás autorizadas.  

b.  A instalación de elementos permitidos por esta ordenanza se 

non foron autorizados ou se teñen características diferentes ás 

permitidas ou se sitúan cunha disposición distinta á permitida na 

autorización concedida. 

 c.  A instalación ou utilización de mesas, cadeiras, parasoles ou 

outro mobiliario en número superior ao permitido sen ocupar máis 

espazo que o sinalado na autorización.  

d.  A instalación de mobiliario ou elementos que non cumpran 

coas condicións de seguridade, hixiene ou ornato.  

e.  A realización de ancoraxes no chan, salvo nos casos 

permitidos.  
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f.  A non recollida das mesas, cadeiras e demais elementos 

cando finalice o horario de utilización, coa salvidade do artigo 23.  

g.  A colocación de soportes para cartas ou menús fóra do lugar 

que ocupa a propia terraza para a que se ten autorización.  

h.  O non ter exposto no local e en lugar visible o documento 

que acredite o outorgamento da autorización.  

i. A falta de limpeza das instalacións e as súas inmediacións. 

k. O incumprimento da obrigación de colocar en sitio visible, 

adherida á porta ou ao escaparate do establecemento, mediante un 

marco axeitado ou funda de plástico, o permiso/distintivo 

correspondente para que poida ser visto e consultado pola Policía 

Local dende a rúa, sen necesidade de esixir a súa exhibición. 

l. Instalar mostradores e outros elementos no exterior da terraza 

para o servizo desta. 

m. Almacenar ou amorear produtos, caixas de bebidas e outros 

materiais xunto as terrazas, así como residuos propios das instalacións. 

n. O incumprimento da obrigación de manter as terrazas e cada 

un dos elementos que as compoñen nas debidas condicións de limpeza, 

seguridade e ornato. 

ñ. O deterioro leve nos elementos do mobiliario e ornamentais 

urbanos anexos ou colindantes ao establecemento que se produzan 

como consecuencia da actividade obxecto da licenza. 

o. Calquera infracción das normas desta Ordenanza non 

cualificada expresamente como falta grave ou moi grave. 

2. A comisión de tres infraccións leves no período dun ano levará 

aparellada a suspensión da autorización por un mes.  

 

ARTIGO 34. INFRACCIÓNS GRAVES  

1. Constitúen infraccións graves, as seguintes condutas:  
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a. Instalar e usar nas terrazas aparatos audiovisuais, equipos de 

música, amplificadores e outros elementos que produzan 

emisións acústicas de calquer tipo. 

b. Instalar nas terrazas billares, futbolines, máquinas recreativas, 

máquinas expendedoras de produtos ou instalacións análogas. 

c.  Ocupar coa terraza maior superficie que a autorizada na 

licenzas causando prexuizos a seguridade viaria, a circulación de peóns 

ou ao resto da veciñanza. 

d. O incumprimento do horario de funcionamento das terrazas 

establecido no artigo 15. 

 e. O amoreamento ou almacenaxe do mobiliario en espazos 

públicos, incluso no autorizado para a instalación da terraza, coa 

salvidade prevista no artigo 23.  

f. A realización na terraza de actividades non permitidas ou sen 

a autorización necesaria, cando non cause prexuízos nin para a 

seguridade nin para a tranquilidade públicas.  

g. Causar danos no dominio público, cando non constitúan 

infraccións moi graves.  

h. O incumprimento das normas e restricións específicas de 

horarios de terrazas establecidas nesta ordenanza.  

k.  O incumprimento das norma de seguridade nas instalacións. 

l. Cando a terraza se instale en xardíns públicos ou 

comunitarios. 

m. Cando a instalación poida incidir na seguridade (evacuación) 

dos edificios e locais próximos. 

n. O deterioro grave nos elementos do mobiliario e ornamentais 

urbanos anexos ou colindantes ao establecemento que se produzan 

como consecuencia da actividade obxecto da licenza.  
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ñ. Ocupar coa terraza maior superficie que a autorizada na 

licenza. 

o. A produción de molestias acreditadas aos veciños ou 

transeúntes derivadas do funcionamento da instalación. 

p. Incumprimento das ordes emanadas do Concello 

tendentes a corrixir deficiencias observadas nas 

instalación 

q. Efectuar a instalación de instrumentos ou equipos de 

son, instalacións eléctricas ou de calquera outro tipo, sen a 

preceptiva autorización municipal. 

r. A celebración de espectáculos ou actuacións non 

autorizadas de forma expresa. 

 2. A comisión de tres infraccións graves, no período dun ano, 

levará aparellada a suspensión da autorización por período de 6 meses. 

 

ARTIGO 35. INFRACCIÓNS MOI GRAVES  

1. Constitúen infraccións moi graves, as seguintes condutas:  

a. A negativa ou obstrución ao labor inspectora, como sería 

negarse a facilitar, cando sexa requirida polos Inspectores ou Axentes 

da Autoridade, a licenza da instalación autorizada. 

b. Cando a instalación da terraza supoña un prexuízo para a 

seguridade viaria (diminución da visibilidade, distracción para o 

condutor, etc...) ou dificulte sensiblemente o tráfico dos peóns. 

c.  A instalación de terrazas pechadas, con obra ou instalacións 

desmontables ou non, salvo que conten coa concesión ou título 

habilítante específicos suficientes.  
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d. A ocultación, manipulación ou falsidade dos datos 

consignados na solicitude ou da documentación anexa aportada en 

orde á obtención da correspondente autorización 

e. Cando a instalación se realice en calzada ou zona de 

aparcamento de vehículos. 

f. A reiteración de dúas faltas graves no período dun ano. 

g. A alteración da situación da terraza especificada na licenza 

cando de elo se derive un prexuízo para o interese público ou para 

terceiros. 

h. Falta de pago da correspondente taxa. 

i Cambiar o emprazamento da terraza sen licenza. 

k. Traspasar o ceder a licenza sen comunicalo previamente ao 

concello. 

l. A instalación de terrazas sen autorización.  

m. Calquera ocupación do dominio público que poida 

provocar ou dar orixe a alteracións do tráfico peonil ou rodado. 

n. A cesión da ocupación do dominio público por persoa 

distinta do titular. 

ñ. O incumprimento da orde de suspensión inmediata da 

ocupación.  

o. A produción de molestias graves aos veciños ou 

transeúntes derivadas do funcionamento da instalación por 

incumprimento reiterado e grave das condicións establecidas. 

q. A desobediencia reiterada ás ordes ou indicacións das 

autoridades, funcionarios e Policías locais. 

r. A negativa a retirar a terraza como consecuencia da 

imposición dunha sanción, ou ante a indicación dun Axente da 
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Autoridade por un manifesto incumprimento da autorización ou 

por carecer desta. 

2. A comisión dunha infracción moi grave levará aparellada a perda 

definitiva da autorización.  

 

ARTIGO 36 SANCIÓNS 

1. Para graduar as sancións de terá en conta a transcendencia do feito, 

o prexuízo ocasionado ao interese público e o grao de reincidencia 

do infractor. 

2. As faltas serán sancionadas:  

a. As leves con multa de 150,0 a 300,00 euros. 

b. As faltas graves con multa de 301,00 a 600,00 euros 

c. As faltas moi graves con multa de 601,00 a 2.500 euros  

 

3. A imposición de multas será competencia da alcaldía, previo 

expediente instruído para o efecto conforme o establecido na Lei de 

Réxime Xurídico das Administracións Publicas e do Procedemento 

Administrativo Común, e no Regulamento da Potestade Sancionadora 

que a desenvolve.  

 

4. En calquera caso, as faltas moi graves poderán conlevar como 

accesoria a revogación da licenza para o exercicio de que se trate e/ou 

sucesivos, que será acordada polo Ilmo. Sr. Alcalde  

 

5. En todo caso, a sanción impoñerase tendo en conta que a comisión 

das infraccións non resulte máis beneficiosa para o infractor que o 

cumprimento desta Ordenanza, polo que cando a suma da sanción 

imposta, e o custo de restitución das cousas ao estado anterior á 

infracción, lanzase unha cifra inferior ao devandito beneficio, 

incrementásese a contía da multa ata alcanzar o importe do mesmo.  

 

6. Así mesmo, e á marxe da sanción que corresponda, a 

Administración municipal ordenase, no seu caso, a retirada dos 

elementos con restitución ao estado anterior á comisión da infracción.  
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As ordes de retirada deberán ser cumpridas polos titulares da 

autorización nun prazo máximo de tres días, contados a partir do 

seguinte da recepción da notificación. No caso de incumprimento, 

procederase á execución subsidiaria polo Concello á conta do 

obrigado, que deberá abonar os gastos de retirada, transporte e 

depósito de materiais 

 

7. A sanción é compatible e independente da legalización, se proceder, 

e do pago da taxa e recargas que procedan polo aproveitamento non 

autorizado. Igualmente, se a inspección comprobase que se está 

realizando maior aproveitamento do autorizado  

Á marxe do que resulte do expediente sancionador que se incoe e de 

que se requira ao interesado a axustar a licenza ás condicións conforme 

as que lle foi outorgada, procederase a liquidar a taxa relativa ao 

exceso de ocupación do espazo público que corresponda ao período en 

que se mantivo a instalación non autorizada. 

 

ARTIGO 37. DETERMINACIÓN DA MULTA PROCEDENTE EN 

CADA CASO  

Para determinar a contía da multa aplicable a cada infracción, dentro 

do mínimo e do máximo correspondente ás infraccións leves, graves e 

moi graves, observarase o principio de proporcionalidade. Atenderase 

a cantos criterios sirvan para pór de manifesto a antixuridicidade da 

conduta e, en especial, os seguintes:  

— A existencia ou non de intencionalidade.  

— Cando causen un prexuízo grave para os intereses xerais.  

— O beneficio obtido coa comisión da infracción.  

— O tempo durante o que se cometeu a infracción. 

 — A reincidencia na comisión de infraccións.  

 

ARTIGO 38. RESTABLECEMENTO DA LEGALIDADE 
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As responsabilidades administrativas que resulten do procedemento 

sancionador serán compatibles coa esixencia ao infractor de medidas 

de restablecemento da legalidade, obrigando ao infractor á reposición 

da situación alterada ao seu estado orixinal e no seu caso a esixencia 

de danos e prexuízos. 

Con todo, tanto nos procedementos de restablecemento da 

legalidade como nos sancionadores, poderanse acordar medidas 

cautelares de conformidade co disposto na normativa sobre 

procedemento administrativo común, e a normativa sectorial 

correspondente. 

 

ARTIGO 39. MEDIDAS DE CARÁCTER PROVISIONAL 

As medidas de carácter provisional que se poidan adoptar para esixir o 

cumprimento da presente Ordenanza consistirán na retirada do 

mobiliario e dos demais elementos da terraza, así como a suspensión 

do funcionamento da mesma. 

O órgano municipal competente para iniciar o procedemento 

sancionador, por iniciativa propia ou a proposta do instrutor, poderá 

adoptar motivadamente as medidas de carácter provisional que sexan 

necesarias para asegurar a eficacia final da resolución que puidese 

recaer. 

En casos excepcionais, a Policía Local, por propia autoridade, poderá 

adoptar as medidas de carácter provisional que fosen necesarias para 

garantir o cumprimento da presente Ordenanza, cando concorran os 

seguintes supostos: 

a) Instalación de terraza habéndose denegado a autorización 

municipal. 

b) Ocupación de maior superficie da autorizada, sobre pasos 

rebaixados, carril bici, pasos de peóns, ou outros espazos 

urbanos con finalidade incompatible con terraza, co obxecto de 
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recuperar a dispoñibilidade do espazo indebidamente ocupado 

para o goce establecido. 

Nestes supostos, os Axentes da Policía Local requirirán ao titular ou 

persoa que se atope a cargo do establecemento para que proceda á 

inmediata retirada da terraza, en caso de ser denegada a autorización 

(suposto a), ou á recuperación do espazo indebidamente ocupado 

(suposto b). En caso de non ser atendido o requerimento a persoa 

requirida será denunciada pola comisión dunha falta moi grave que 

conlevara como accesoria a revogación da licenza para o exercicio de 

que se trate e/ou sucesivos, que será acordada polo Ilmo. Sr. Alcalde.  

 

ARTIGO 40.– GASTOS DERIVADOS DAS ACTUACIÓNS. 

Os gastos que se orixinen por estas actuacións, xunto co importe dos 

danos e prexuízos causados, serán a costa do titular da terraza ou do 

responsable, solidariamente, quen están obrigados ao seu ingreso unha 

vez practíquese a correspondente liquidación. No suposto de non 

realizar o seu ingreso no prazo correspondente, poderán facerse 

efectivos polo procedemento de prema. 

ARTIGO 41. PRESCRICIÓN DE INFRACCIÓNS E SANCIÓNS 

 As infraccións e sancións previstas nesta ordenanza prescribirán 

segundo o disposto artigo 30 da Lei 40/2015, de 1 de outubro, de 

Réximen Xurídico do Sector Público. 

 ARTIGO 42. RECLAMACIÓN DAS TAXAS  

En todos os supostos de ocupación, sen autorización ou superando os 

termos desta, ademais da aplicación das medidas oportunas, 

procederase a liquidar e a esixir as taxas non pagadas correspondentes 

ao período no que se producise o aproveitamento do dominio público. 

Seguirase o establecido na ordenanza fiscal, a lexislación de facendas 

locais e demais lexislación tributaria. De ser o caso, imporanse as 

sancións tributarias que resulten pertinentes. 
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 A taxa aboada pola ocupación ou por superar os termos da 

autorización esixida na reclamación non exime do axuste da terraza ao 

disposto nesta ordenanza. De non ser así, procederase ä súa retirada. 

 

 DISPOSICIÓN TRANSITORIA 

 Desde a publicación da presente ordenanza, darase un prazo de 3 anos 

para a procedente adaptación do mobiliario e demais elementos das 

terrazas.  

 

DISPOSICIÓN DERROGATORIA  

Tras a súa entrada en vigor, quedan derrogados cantos preceptos de 

anteriores ordenanzas e normas locais se opoñan ao establecido nesta 

ordenanza.  

 

DISPOSICIÓN FINAL. ENTRADA EN VIGOR  

Esta ordenanza entrará en vigor unha vez publicado o seu texto íntegro 

no BO da provincia e conforme ao establecido na Lei 7/1985 de 2 de 

abril e permanecerá en vigor ata a súa modificación ou derrogación 

expresa. 
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